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Työsuojelutoimikunta: Fyysisen ergonomian huomioiminen kotiin 
vietävissä palveluissa
• Asiakkaiden kodeissa tehtävään työhön työnantajan vastuulla on määrittää 

työturvallisuuslain mukaisesti riskit. Kun riski on tunnistettu, tulee suunnitella 
hallintatoimet mikäli riskiä ei pystytä poistamaan. 

• Pirkanmaan hyvinvointialueen alueellinen apuvälinekeskuksen tehtävänä on 
toteuttaa STM:n asetusta, mutta sen tehtäväksi ei ole määritetty luovuttaa 
apuvälineitä myös niiden asiakkaiden koteihin missä apuväline alentaa 
työntekijän fyysistä kuormitusta. 

• Pirkanmaan hyvinvointialueella ei ole sovittu toimintamallia tilanteisiin jossa joko 
kodissa oleva apuväline tai työntekijän mukana kulkeva apuväline alentaisi 
työntekijän fyysistä kuormittumista.



Pirkanmaan hyvinvointialueella apuvälineiden saatavuus 
työntekijän työturvallisuuden varmistamiseksi ei toteudu

• Työturvallisuuslain 8§ mukaan työnantajalla on yleinen huolehtimisvelvoite. 

• Apuvälineyksiköstä ei myönnetä apuvälineitä hoitotilanteisiin työntekijän ergonomian vuoksi.

• Pirkanmaan hyvinvointialueella ei ole tarjota apuvälineitä työntekijöilleen asiakkaan kodissa ja 
asumisyksiköissä (yhteisöllinen ja ympärivuorokautinen) ergonomisen työskentelyn turvaamiseksi 
hoitotilanteissa. 

• Tilanne ei ole työturvallisuuslain velvoitteen mukainen.

• Työsuojeluvaltuutetut pyytävät selvityksen, miten Pirkanmaan hyvinvointialue työnantajana 
varmistaa työntekijöiden työturvallisuuden näissä olosuhteissa (Työturvallisuuslaki 5§ ja 8§).

• Esimerkiksi tilanteissa, joissa työntekijä ei pysty toteuttamaan asiakkaan palvelu- ja 
hoitosuunnitelman mukaista hoitoa siten, että sekä asiakas ja työturvallisuus toteutuvat. Jos 
hoitotilanne ei ole turvallinen työntekijän kannalta, se vaarantaa asiakkaan turvallisuuden.



Apuvälineyksikön ja työsuojelun näkökulmat
• Apuvälinepalvelu on osa asiakkaan kuntoutus- ja hoitoprosessia tai palvelukokonaisuutta. 

• Palveluprosessi on yksilöllinen ja asiakkaan tarpeista lähtevä. 

• Tavoitteena on asiakkaan toimintakyvyn tukeminen tarkoituksenmukaisilla apuvälineillä. 

• Arvioinnissa huomioidaan asiakkaan toimintakyvyn ja elämäntilanteen lisäksi elinympäristön asiakkaan 
toimintaympäristölle asettamat vaatimukset. 

• Apuvälinearviointi toteutetaan usein tämän takia asiakkaan omassa toimintaympäristössä.

•  Apuvälinearvioinnissa huomioidaan asiakkaan tarve ja toiminnalliset vaatimukset mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. 
https://www.pirha.fi/web/guest/asiakkaalle/hoito-ja-palvelupolut/apuvalinepalveluprosessi

• Kotiolosuhteissa apuvälineen puuttumisen vuoksi asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelma voidaan joutua päättämään, 
jolloin asiakkaan hoito uhkaa siirtyä raskaampaan palveluun. 

• Tällöin korostuu velvollisuus arvioida sekä työntekijän että asiakkaan turvallisuus yhdessä esim. sairaalasängyn 
tarpeellisuutta arvioitaessa. 

• Työsuojeluvaltuutettujen saaman tiedon mukaan tämä ei toteudu, koska apuvälineiden tarpeen arvioinnissa 
otettaan huomioon vain asiakkaan tarve.
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